9081 Gydrujbarat, Istvan utca 21., +36 96/543-730
www.aranypatkoetterem.hu, https://www.facebook.com/aranypatko.gyorujbarat

Szolgaltatasi tajékoztato A-Z-ig
Kedves Vendégiink!

Bizunk benne, hogy ez a Vendégtajékoztatd hasznos informaciokkal szolgal Onnek a panzionk altal
nyujtott szolgaltatasokrol. Természetesen, ha ezen tilmenden barmilyen kérdése meriil fel, vagy
segitségére lehetiink, kérjiikk, forduljon hozzink bizalommal! Orémmel és készséggel allunk
rendelkezésére, hogy a ndlunk toltott id6 valoban onfeledt lehessen.

Udvozlettel:
Aranypatko Panzio Csapata

Ajandékutalvany - Kérésre ajandékutalvany vasarolhato. Bévebb tajékoztatasért forduljon a
recepcidhoz.

Agynemii - Heti minimum egyszeri cseréje.

Agynemii napi cseréje - Kérés esetén, térités mentesen. Kérjiik, segitse, hogy szallodank
kornyezetkiméld modon tizemelhessen, és akkor kérjen cserét, ha sziikséges! Igényét jelezze a
recepcion vagy a személyzetnél.

Bababarat eszkozok, szolgaltatasok - Szabad kapacitasunk fliggvényében a kovetkezd eszkozoket
tudjuk biztositani: etetdszék az étteremben, babaagy.

Bejelentkezés - A szobat 15:00-t6l lehet elfoglalni.

Biztonsagi rendszer - Szallodank egyes pontjain videé megfigyeld €s rogzitd rendszer miikodik.
Csomagszallitas - Igény szerint, kérésre (szobaba/szobabdl).

Diétas, vegetarianus konyha - Kérésre biztositjuk, igényét jelezze a recepcion / étteremben.

Dohanyzas - Csak a kijeldlt helyeken lehetséges a torvényi eldirasoknak megfeleléen. Az épiiletben
tilos a dohanyzas. Ennek figyelmen kiviil hagyasa 20.000 Ft extra takaritdst von maga utan.

Esernyo - Pontos elhelyezésiikkel kapcsolatbankérem forduljon a panzié személyzetéhez.
Ertékmegérzés - Igény szerint, kérésre hasznalhaté dijtalanul a recepcion talalhato széf.
Etterem - Nyitva hétf6-szombat 11:00-21:00, vasarnap 11:00-16:00

Félpanzi6 - A félpanzios ellatas az Aranypatké Ettermében vehet6 igénybe.

Fizetoeszkozok - Készpénz (forint, euro), bankkartya, hitelkartya, SZEP kartya, atutalds,
ajandékutalvany.

Hajszarité - Minden fiird6szobaban talalhato.
Hazi kedvenc - A panzi6 térités ellenében fogad héazi kedvenceket.
Internet, wifi szolgaltatas - Minden szobaban és a k6zosségi teriileteken dijtalan.

Kerékpar kolcsonzés - Igényét jelezze a recepcion. A kerékparbarat szolgéltatdi halozat részei
vagyunk, igy szerszamok ¢€s javitd eszkozok is rendelkezésre allnak.
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Késoi bejelentkezés — 20 6ratdl térités ellenében lehetséges, igényét kérjiik jelezze a recepcion.

Kés6i kijelentkezés - Térités ellenében, lehetdség szerint, igényét jelezze a recepcion. Legkésdbbi
kijelentkezés ideje 13 ora.

Kijelentkezés - Tavozas napjan 11:00 6raig.

Korai bejelentkezés - Térités ellenében, lehetség szerint, igényét jelezze a recepcion. Legkorabbi
bejelentkezés ideje 12 oOra.

Kuleskéd - Panzidonk szobdinak zarjai az érkezéskor a recepcion kapott kodokkal miikodnek.
Miszaki probléma esetén kérjiik, forduljon tajékoztatasért barmely munkatarsunkhoz.

Légkondicionald - Fiitd, hiitd funkciok, vezérlés a szobaban elhelyezve.
Mosas - Térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatas, igényét jelezze a recepcion vagy a
személyzetnél.

Nyomtatasi szolgaltatas - igényét jelezze a recepcion.

Parkolas - A panzi6 sajat zart parkoldjaban limitalt szamban ingyenesen lehetséges, illetve az
utcaban val6 parkolas is ingyenes.

Potagy, gyermek utazéagy - Ingyenes szolgaltatas, igényét jelezze a recepcion.

Programok — Az aktualis kornyéki programokrol érdeklddjon a recepcion, vagy keresse fel
honlapunkat.

Radio - Televizion keresztiil. Kérjlik, hasznalja a csatornavalaszté gombokat. Technikai segitséget
szivesen nyujt a személyzet.

Recepcio - Nyitva 15:00 - 20:00 oraig. Nyitvatartasi idoben személyzet all rendelkezésre és iigyeleti
szolgaltatas elérhetd ¢éjjel-nappal. Tel.: +36 20/921-1458

Régios ételek, izek, borok — Az éttermem kindlatdban megtalalhato.

Reggeli - A hét minden napjan 8:00-10:30 oraig lehetséges az étteremben térités ellenében. A reggeli
pontos idépontjat kérjiik jelezze a recepcion.

Takaro, parna - A szobidban megtaldlhato agynemiin feliil, igényét jelezze a recepcion vagy a
személyzetnél.

Telefon - Vendégek szamara elérhetd telefonélési lehetdség a recepcion.

Torolkozo - A szobaba bekészitve kis- és nagyalaku. a szobai torolkdzoket a harmadik nap cseréljiik.
A t6r6lk6z0 napi cseréjére is lehetdség van, amennyiben hasznélat utan egyértelmiien (a torolkozot a
foldre dobva) jelzi. Kérjiik, segitse, hogy szallodank kornyezetkimélé modon lizemelhessen, csak
akkor kérjen cserét, ha sziikséges!
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